MEIDERT & KOLLEGEN

RECHTSANWALTE

Herzlichen Dank ...

... fiir die Ubertragung des Mandats und das entgegengebrachte Vertrauen.

Wir hoffen sehr, dass Sie mit unserer Arbeit zufrieden sind bzw. waren und wiirden uns
nattirlich sehr freuen, wenn Sie im Bedarfsfall wieder auf unsere Kanzlei zuriickkommen.

Um unsere Arbeitsabldaufe und unseren Service noch weiter zu verbessern, sind wir sehr an
Ihrer Meinung interessiert, insbesondere auch dann, wenn Sie Verbesserungswiinsche oder
Anlass zu Kritik haben.

Wir wiirden uns daher sehr freuen, wenn Sie den umseitigen Fragebogen ausfiillen und uns per
Post, Fax oder E-Mail an augsburg@meidert-kollegen.de wieder zukommen lassen. Falls Sie uns
Ihren Namen, Adresse und Aktenzeichen mitteilen wollen, konnen wir auch individuell auf Ihre
Anregungen eingehen. Sie konnen aber selbstverstandlich auch ohne Namensnennung
antworten.

Selbstverstandlich stehen wir Ihnen auch gerne telefonisch oder im personlichen Gesprach als
Ansprechpartner zur Verfiigung.

Meidert & Kollegen Rechtsanwdlte Partnerschaft mbB
Herzlichst

Thr

Axel Weisbach
Rechtsanwalt
Qualititsmanagementbeauftragter



Bewerten Sie uns

stimmt stimmt
stimmt zum Teil nicht
Qualitit der Arbeit des Anwalts/der Anwiltin:

Mit der Arbeit des Anwalts/der Anwaltin bin ich sehr zufrieden ..................... O O O
Der Anwalt/die Anwaltin war freundlich ...........coooiiiiiiiiiii s O O O
Der Anwalt/die Anwaltin hat sich mir gegeniiber verstandlich ausgedriickt ...... O O |
Der Anwalt/die Anwaltin hat mich kompetent vertreten/beraten ..................... O O O
Der Anwalt/die Anwaltin hat mich ausreichend tiber die

Erfolgsaussichten/Risiken aufgeklart .................coooii | | O
Der Anwalt/die Anwaltin hat mich in der miindlichen Verhandlung

GUE VErtreten ........ooiiiiii O O a
Der Anwalt/die Anwaltin hat schnell gearbeitet ......................ccL. O O O
Erreichbarkeit des Anwalts/der Anwiltin:

Der Anwalt/die Anwaltin war fiir mich ausreichend erreichbar ...................... O O O
Ich wurde rechtzeitig zuriickgerufen .................c.ooo O O a
Ich habe schnell Besprechungstermine erhalten .....................coco O O O
Qualitit der Arbeit der Mitarbeiter/innen des Anwalts/Anwiltin:

Die Mitarbeiter(innen) waren kompetent .................ocooooiii O O O
Die Mitarbeiter(innen) waren freundlich .................. O O O
Gesamturteil

Mit der Arbeit der Kanzlei war ich sehr zufrieden ..............c.coovviiiiiiiiiininnn, O O O
Die Kanzlei werde ich weiterempfehlen ....................coo O O O

Welche(r) Rechtsanwiltin, Rechtsanwalt war fiir Sie tatig:



	

